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おかげさまで設立１０周年を迎えて 

八王子市市民活動支援センター長   大 山 健 三 

 

 

八王子市市民活動支援センターは、皆様のご支援、ご協力をいただき、平成２５年６月

に設立１０周年を迎えました。設立以来、市民活動の中間支援施設として、市民の方々や

様々な分野の市民活動のサポートを行ってまいりました。そして、ＮＰＯ関係法の整備、

八王子市、八王子市民活動協議会、支援センタースタッフの積極的な取り組みもあって、

八王子でも多くの市民活動団体が立ち上がり、市民が地域課題に取り組むという市民社会

の息吹が生まれてきました。 

そして近年、少子高齢化の進行や東日本大震災をはじめとする様々な災害を教訓に、市

民活動を取り巻く環境は大きく変わりつつあります。それは、多様で新たな社会ニーズに

対応するためには自助・共助社会の成熟が必要であり、そのために市民そしてＮＰＯは何

ができ、何をすべきかが問われ始めているのではないでしょうか。 

八王子市市民活動支援センターでは引き続き、人にやさしく、そして活力あるまちづくり

のため、スタッフ一同、～つなぐ ささえる みんなの想い～で、市民、ＮＰＯ活動を様々

な形でサポートし、市民力、地域力向上のお手伝いをしてまいります。今後とも市民活動

支援センター事業にご理解、ご協力を賜りますよう、よろしくお願い申し上げます。 

 

    

   5 年のあゆみ（２００９年～２０１３年編）発刊によせて 

           
             八王子市市民活動推進部長   伊藤 紀彦 

 

 

 

市民活動支援センターは、平成１５年６月に、公益的な市民活動を支援することを目的に

開設しました。平成２５年で１０周年を迎えましたが、開設当初から管理・運営を担って

いただいております特定非営利活動法人八王子市民活動協議会の皆様と、場所を提供いた

だいております株式会社八王子薬剤センター様には、厚くお礼申しあげます。 

さて、本市では、「市民の皆様との協働」をまちづくりの基本として「活力ある魅力あふ

れるまち」の実現に向けて様々な施策に取り組んでいるところです。「協働のまちづくり」

を進めていくうえでは、市民、市民活動団体、町会・自治会など、様々な主体がそれぞれ

の役割を持って、ともに支え合う仕組みが求められており、とりわけ市民活動団体への期

待はますます高まっております。 

こうした期待に応えるためにも、市民活動支援センターが本市の市民力を支える拠点と

して、これからも大いに活用されることを切に願いまして、『５年のあゆみ（2009 年～

2013 年編）』発刊に寄せての挨拶とさせていただきます。 
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      ”協働のまちつくりを目指して！“ 

       ～～10 周年は第二ステージへの入口～～ 
特定非営利活動法人 八王子市民活動協議会               

                   理事長  石 井 利 一 

 

 

 

平成 15 年 6 月にスタートした八王子市市民活動支援センターが 10 周年を迎えました。 

10 年目の 25 年 5 月に念願のフロアスペース拡充が実施され、現在のフリースペース

「サポハチガーデン」が実現したのも何か奇しき縁を感じさせられます。格段と改善され

た支援センターの施設で多くの市民の皆様や市民活動団体の方々から親しまれ、使いやす

いセンターとして 10 周年を迎え、第二ステージの入り口に立てたことは運営を受託して

いる八王子市民活動協議会として、何よりもうれしい出来事でした。 

協議会の理事や支援センタースタッフが一丸となって支援センターをベースにして、向

かう先は八王子市の基本構想「八王子ビジョン２０２２」が目指す「協働のまちづくり」

です。完全な民間団体の協議会が運営する支援センターは、いわゆる官設民営の施設とし

て全国のモデルとなるような活動をしながら発展していくことを誓っています。各方面か

らのご支援ご協力をお願い申し上げます。 

 

        市民協働のまち八王子をめざして 

前支援センター長  春田 博 

 

 

 

八王子市市民活動支援センター開設５周年記念誌（平成２０年６月)を刊行して早や５年

が経過し、この度の設立１０周年を迎えたことを心よりお祝い申しあげます。 

ここ５年間の最大の出来事は、平成２３年４月から特定非営利活動法人八王子市民活動

協議会が引き続き当支援センターを、都内では初めての１０年間（従来は５年間）の指定

管理者として更新し運営管理にあたることになりました。 

当時、石井理事長を責任者としたプロジェクトチームを結成し、応募資格者要件として

事業実績の取り纏めや中・長期計画の策定に奔走しました。プレゼンテーションや第三者

機関の審査会、八王子市議会の議決等、長期に亘る緊張感とその喜びは今も記憶にとどめ

ています。 

また、平成２５年５月には待望の施設の拡幅改修が、市当局のご支援とご理解で実現し

市民協働の活動広場として多くの市民に利用されています 

これらの実現で当支援センターは事業の継続と安定的運営基盤が構築され、今日では市

民協働の中間支援組織として全国的にも注目される事業展開が行われており、喜ばしい限

りです。今後も市民による市民のための公設民営拠点として益々発展される事を心から祈

念申し上げます。 
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２．市民活動支援センターのあゆみ 

平成 15 年 6 月 15 日に設立され、草創期において市民活動の中間支援施設として、試行

錯誤の中、管理・運営の基礎づくりがなされました。そして、平成 18 年以降、協議会が

支援センター運営を指定管理者として受託し、様々なサービス向上、スタッフのレベルア

ップ等に取組みました。その結果、市民活動の中間支援施設として、有効で効果的なサー

ビス提供がなされているとして内外の評価が高まり、全国から様々な視察、見学を受ける

ことになりました。これも、八王子市民活動協議会との緊密な連携や～つなぐ ささえる、

みんなの想い～というスローガンのもと、元気なまちを創りたいという支援センタースタ

ッフの熱い想いがあったからと思われます。設立より平成 20 年までは「5 年の歩み」と

して既に冊子にまとめてありますが、その後 5 年の主な出来事を時系列でまとめました。 

 

（１）平成２１年度から平成２５年度までの主な経緯 

○平成２１年４月 ゆめおりファンド事業が支援センターの委託事業として追加される。 

○平成２１年５月 府中ＮＰＯボランティアセンター、三鷹市民協働センター視察訪問。 

○平成２１年６月 東京都立高等学校「奉仕活動」教育支援への協力。 

○平成２１年７月 椚田中学生職場体験学習受入れ。第１期はちおうじ志民塾講座講師派遣。 

○平成２１年８月 八王子市指定管理者モニタリングで２年連続「Ａ」評価を獲得。 

千葉県庁ＮＰＯ活動推進課、千葉市市民活動・市民事業サポートクラブ 

視察訪問、昭島市市民部生活コミュティ課、(社)昭島ボランティアセン 

ター視察訪問。千葉県｢ＮＰＯ事業室｣、千葉市民活動センター視察訪問。 

○平成２１年１０月 さいたま市市民活動サポートセンター、我孫子市来館対応。ＣＢネット 

ワーク多摩視察見学。ＮＰＯ法人市民センターよこはま、横浜市市民活 

動支援センター視察訪問。インターンシップ帝京大学生受入れ。 

○平成２１年１１月 ＮＰＯ法人小平市市民活動ネットワーク来館対応。中央大学法学部広岡 

ゼミ講座へ講師派遣。 

○平成２２年１月 経済産業省関東経済産業局主催「コミュニティビジネスシンポジュウ 

        ム」に参加。福島県須賀川市来館対応。八王子市町会自治会連合会、 

八王子市協働推進課と八王子市民活動協議会の意見交換会に出席。 

○平成２２年２月 八王子市による指定管理者の外部監査が実施される。大阪府摂津市議員 

団、群馬県佐波郡玉村来館対応。情報誌「古今人型録」対談参加。東京

海上日動コミュニケーションよりファンド物品の寄贈を受ける。 

○平成２２年３月 東京農業大学よりファンド物品の寄贈を受ける。 

○平成２２年４月 ファンド寄贈品の頒布会を開催。市民活動センター立川視察訪問。個人 

情報保護規程による平成２１年度監査を実施。 

○平成２２年５月 北海道芽室町来館対応。ＮＰＯ法人シーズ・市民活動を支える制度をつ 

 くる会に入会。 

○平成２２年６月 西武信用金庫、㈱広友リース、明治安田生命、東京電力営業訪問。 

○平成２２年７月 関東ＡＴＣ推進ＮＰＯ連絡協議会フォーラム参加。 

○平成２２年８月 ㈱村内ファニュチャーアクセス訪問。杏林大学生インターシップ受入れ。 

○平成２２年９月 八王子市民活動協議会が支援センターの指定管理者指定申請書を八王 
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        子市へ提出。韓国老人人力開発院調査団来館対応。東京都市区町村セ 

        ンター長会議出席。 

○平成２２年１０月 八王子市セカンドライフ講座へ講師派遣。指定管理者選定委員会出席。 

○平成２２年１１月 石川県羽昨市来館対応。市民企画事業補助金交付団体及びシニア元気塾 

イベントへ講師派遣。 

○平成２２年１２月 八王子市民活動協議会が八王子市の指定管理者の指定を受ける。  

総務省の人材育成支援実態調査来館対応。和歌山大学大学院生卒論対応。

法政大学社会企業研究会出席。 

○平成 23 年１月 読売新聞八王子市局訪問。 

○平成 23 年２月 第１回ＮＰＯ八王子会議が開催される。北海道芽室町主催の講演会に 

春田センター長が講師として出席。 

○平成 23 年３月 東日本大震災により、3 月のアクティブ市民塾は、参加者の安全を優 

        先し中止するとともに、余震、電力不足への対策等で、17 時閉館とした。 

○平成 23 年４月 八王子市民活動協議会が１０年間の支援センター指定管理者として運

営管理を開始。東北大震災義援金募金箱をセンター内に設置。3 月に続

き、震災余震等により安全を優先し、アクティブ市民塾を中止。 

○平成 23 年５月 公益ポータル第４回関東ブロック会議に開催幹事として出席。 

        東北大震災義援金活動を行い（37,317 円）を八王子市へ届ける。 

○平成 23 年 6 月 東日本大震災に伴い、館内節電対策に取り組む。 

○平成 23 年７月 八王子テレメディア放映番組にスタッフが市民活動について語る。八王

子市指定管理者モニタリングで 4 年連続「Ａ」評価を獲得。 

○平成２３年８月 富士市議団視察受け入れ。 

○平成２３年９月 千葉市、流山市視察来館受入れ。八王子市、三鷹市、小平市、府中 

市、日野市、西東京市の中間支援組織としての市民活動支援センターが 

参加する「6 市・市民活動連絡会」立ち上げに参加。第 3 期志民塾（専 

門コース）コーディネーターコース講座受入れ。 

○平成２３年１０月 震災対応の短縮開館を通常時間に戻した市民サービスを再開。アクティ

ブ市民塾１００回達成を記念し、ポスター展示会や記念イベントを開催。 

○平成 23 年 11 月 自主事業として名刺作成販売事業を開始。楢原中学校生職場体験受入れ。 

        八王子市「ＩＴ個人情報セキュリティ研修会」参加。 

○平成 23 年 12 月 支援センター紹介パンフレット刷新。 

○平成 24 年１月 松本市視察受け入れ。法政大学大学院の「シニア男性の過ごし方」調査

への標本提出協力。 

○平成 24 年２月 山口市議団視察受入れ。 

○平成 24 年３月 八王子青年会議所訪問。西武信用金庫八王子支店訪問。 

○平成 24 年４月 イメージキャラクター「サポハチ」を文化庁に著作権登録。 

○平成 24 年 5 月 広報誌「市民活動通信」を「ＳＵＰPORT８０２」に改称し、同時に印 

刷をカラー化し紙面を刷新。 

○平成 24 年 6 月 東京大学理工系教授視察受入れ。支援講座で八王子東部地域市民活動団 

体連絡会立ち上げを支援。 

○平成 24 年 7 月 大山センター長、川久保副センター長の新体制スタート。椚田中学生職 



 - 6 - 

場体験学習受入れ。西武信用金庫「環境保全活動助成金」第一次審査協 

力。はちおうじ志民塾講師派遣 

○平成 24 年８月 八王子市指定管理者モニタリングで５年連続「Ａ」評価を獲得。 

法政大学、帝京大学のインターンシップ学生受入れ。 

○平成 24 年９月 市民活動団体実態調査のため、470 団体を対象にアンケートを実施。 

        第４期志民塾（専門コース）地域活動実践コース講座受入れ。 

○平成 24 年１０月「まちを支える市民活動の可能性」“今とこれから”をテーマに５団体と 

座談会を開催。新潟県十日町市議団視察来館受入れ。 

○平成 24 年１１月 シニア元気塾基礎コース講師派遣 

○平成 24 年１２月 東京ボランティアセンターのセンター長会議出席。八王子まちづくり審 

議会傍聴。オリックス環境㈱訪問。 

○平成 25 年１月 「まちを支える市民活動の可能性」“今とこれから”をテーマに「Ｓ 

ＵＰＰＯＲＴ８０２特集号」を発行。首都大学東京産学連携センター視 

察来館対応。八王子市ＬＡＳ－Ｅ環境マネジメント監査対応。 

○平成 25 年２月 インターンシップ中央大学生受入れ。「中核都市で描こう八王子の未来」 

シンポジューム出席。「多摩ＣＢネットワーク２０１３シンポジューム」 

出席。 

○平成 25 年３月 松本市、市民活動サポートセンター視察受け入れ。 

○平成 25 年４月 ＮＰＯ多摩サロン来館対応。 

○平成 25 年５月 支援センターの利用スペースがフロア全体に拡幅され、フリースペース 

        （サポハチガーデン）を設置し、一画に「カフェ」コーナーや団体活動 

        アピールコーナーを設ける。 

○平成 25 年６月 「ライター講座」全 3 回開催。 

○平成 25 年７月 支援センター設立 10 周年記念イベント「市民活動フェスティバル」開 

        催。八王子市指定管理者モニタリングで６年連続「Ａ」評価を獲得。椚

田中学校生職場体験受入れ。歴史・文化団体を中心とした支援講座を開

催し、後日、出席団体間で新たな団体連絡会の立ち上げをサポート。 

○平成 25 年８月 西武信用金庫「環境保全活動助成金」第一次審査協力。法政大学、拓殖 

        大学、帝京大学インターンシップ学生受入れ。西武信用金庫「街づくり 

        助成金」第一次審査協力。東京都区市町村ＮＰＯ担当職員連絡会議出席。 

        はちおうじ志民塾講師派遣。 

○平成 25 年９月 第 2 次八王子市福祉推進計画策定委員会委員派遣。 

        法政大学多摩地域交流センターオープニングセレモニー出席。 

○平成 25 年１０月 一般社団地方自治研究機構ヒヤリング対応。千葉まちづくりサポートセ

ンター、恵庭市議会視察受入れ。京王堀之内秋祭りに支援センターブー

ス出店。 

○平成 25 年１１月 シニア元気塾基礎コース講師派遣。立教大学生卒論対応。 

○平成 25 年１２月 八王子観光協会訪問。 

○平成 2６年１月 ＬＡＳ－Ｅ環境マネジメント（第 3 ステージ）八王子市監査対応。 

○平成 2６年２月 八王子商工会議所「新春の集い」に、ゆめおりファンドブース出店。 

        「高尾山」を中心に活動する関係団体の交流会を主催。 
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（２）組 織 図 

 

 

八王子市市民活動支援センター組織図 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

センター長 

副センター長 

情報セキュリティ委員会 （スタッフ全員で構成） 

情報セキュリティ管理に関する、企画・ 

規則制定改廃・運営管理 

相談・総務部 

・相談対応、窓口業務 ・総務、経理  

・施設管理・調査研究 ・環境マネジメント 

広報部 

・情報収集、発信 

・広報紙及びメルマガの発行 

啓発部 

・アクティブ市民塾 ・市民活動実践講座 

・市民活動支援講座等各種講座の開催 

情報部 

・ホームページの運営管理・事務所ＰＣ管理 

・データベース作成管理・ＰＣセキュリティ 

ファンド部 

・ゆめおりファンドの推進 ・寄付文化醸成 

・公益ポータルサイトＣＡＮＰＡＮの活用  

各部の人員構成は、部長、スタッフ計２名の他、外部サポーターが数名ず

つ非常勤で参加しています。 
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（３）歴代スタッフ 

  
歴代スタッフ年度別一覧 

 

  
年

度 
氏 名 主 な 担 当 職 務 備 考 

1 

 

春田博 支援センター長（協議会理事）   

2 植村昇 副センター長（協議会理事）   

3 杉田茂雄 広報部長（協議会理事・協議会広報部長）   

4 関俊朗 啓発部長（協議会理事）   

5 渡邊一郎 IT 部長   

6 惟村香里 コーディネーター ５月退職 

7 大平高子 コーディネーター   

8 川久保美紀子 コーディネーター   

9 河野満知子 コーディネーター（啓発部補助） 臨時サポーター 

1   春田博 支援センター長（協議会理事）   

2 植村昇 副センター長（協議会理事）   

3 杉田茂雄 広報部長（協議会理事・協議会広報部長）   

4 関俊朗 啓発部長（協議会理事）   

5 岩田博次 情報部長（協議会理事） ４月採用 

6 堀井弘喜 ファンド部長（協議会理事） ４月採用 

7 大平和 夜間スタッフ   

8 大平高子 コーディネーター ３月退職 

9 川久保美紀子 コーディネーター   

10 小濱雅子 コーディネーター ５月採用 

1   春田博 支援センター長（協議会理事）   

2 大山健三 副センター長（協議会理事） ４月採用 

3 植村昇 無任所スタッフ（協議会理事）   

4 杉田茂雄 広報部長（協議会理事・協議会広報部長）   

5 関俊朗 啓発部長（協議会理事）   

6 岩田博次 情報部長（協議会理事）   

7 堀井弘喜 ファンド部長（協議会理事）   

平
成
二
十
一
年
度 

平
成
二
十
二
年
度 

平
成
二
十
三
年
度 
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8 川久保美紀子 コーディネーター   

9 小濱雅子 コーディネーター   

10 辻村千枝子 コーディネーター ４月採用 

1   春田博 支援センター長（協議会理事） ５月退職 

2 大山健三 副センター長→支援センター長（協議会理事） ６月就任 

3 植村昇 無任所スタッフ（協議会理事）→広報部長 ５月就任 

4 杉田茂雄 広報部長（協議会理事・協議会広報部長） ５月退職 

5 関俊朗   

6 岩田博次 情報部長（協議会理事）   

7 堀井弘喜 ファンド部長（協議会理事） ５月退職 

8 加藤晋次郎 ファンド部長（協議会理事） 
６月採用 １２月

退職 

9 旗野貞夫 ファンド部長 ２月採用 

10 堤直樹 夜間スタッフ（協議会理事） ６月採用 

11 田中俊光 夜間スタッフ（協議会理事） ６月採用 

12 石田知己 夜間スタッフ ６月採用 

13 川久保美紀子 コーディネーター→副センター長（協議会理事）   

14 小濱雅子 コーディネーター 
 

15 辻村千枝子 コーディネーター   

16 兒嶋直子   ６月採用 

1   大山健三 支援センター長（協議会理事）   

2 川久保美紀子 副センター長（協議会理事）   

3 植村昇 広報部長（協議会理事）   

4 岩田博次 情報部長（協議会理事）   

5 田中俊光 夜間スタッフ ４月退任 

6 関俊朗 啓発部長（協議会理事） ５月退職 

7 堤直樹 啓発部長（協議会理事） ６月就任 

8 石田知己 夜間スタッフ（協議会理事）   

9 小濱雅子 コーディネーター   

10 辻村千枝子 コーディネーター   

11 兒嶋直子 コーディネーター   

平
成
二
十
四
年
度 

平
成
二
十
五
年
度 
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３．実施事業 

（１） 市民活動に関する相談  

相談事業は、市民活動の初めの一歩やボランティア、そしてＮＰＯの設立、運営、

助成金等様々な相談にお応えしてその活動を支援するという事業で、中間支援施設と

して最も重要な事業の一つとして位置付けています。相談者に寄り添い、受け止める

という基本的な手順とともに、相談内容の高度化やニーズの多様化に対する対応能力

の向上のため、様々な研修への参加等でスタッフのスキルアップを行い、的確で、効

果的なアドバイスを心掛けています。具体的には、常設の相談窓口や電話・インター

ネット等により、スタッフが親切に対応し、きっかけづくりや後押し、さらに連携先

や関係団体の紹介など様々な関連情報の提供を行っています。近年は、ＮＰＯ法や寄

付税制改正等に伴い、ＮＰＯ法人の設立相談が増える傾向にありますが、ＮＰＯ法人

のメリット、デメリットなど法人化が必ずしもベストの選択とは限らないことや一般

社団としての法人化など、多様な選択肢を含め、タイムリーで効果的なアドバイスを

行っています。 

主な相談案件は 

・ＮＰＯ、市民活動に関わる相談、情報提供  
・ＮＰＯ法人設立、運営に関わる相談 
・助成金申請に向けた相談、情報提供等の支援 
・行政、企業、ＮＰＯ、大学、市民、中間支援組 
 織、町会・自治会等の各種組織とのネットワー 

 ク、交流 
・コーディネートに関する相談 
・支援センター視察、学生インターンシップの受 
け入れ               

・講師派遣等の相談       
・他市からの相談 

（２）  市民活動情報センター 
支援センターでは、データベースを構築して登録団体等の検索を可能にしているほ 

か、フリースペース＜サポハチガーデン＞には、下記の資料を備え市民や団体の方々
の情報収集センターとしてもご利用頂いています。（平成 2６年 3 月末現在） 
・支援センター登録団体３３６団体（ホームページより検索可能） 
・市民活動団体情報グリーンファイル（紙情報） ４００団体 

・関連図書 約７００冊 
・お父さんお帰りなさいパーティー、ＮＰＯ八王子会議、いちょう祭りのほか、 
登録団体のイベントや地域行事などの収録ビデオ、ＤＶＤが１１０巻 

・掲示コーナーには常時、様々な団体のイベントチラシが掲示され、「仲間募集」、 
や「出前します」コーナーでは個人や団体の募集、売り込みコーナ―としても利用 
されています。 

（３）調査・研究活動 

支援センター利用者の市民満足度調査を毎年実施し、事業や施設サービスの利用者

評価を支援センター運営に反映させています。また、平成２４年９月、近年の市民活

動を取り巻く環境変化や支援センター設置１０周年を前に、八王子市内の市民活動団

体（支援センター登録団体・八王子市内 NPO 法人）400 団体に対し、アンケート

調査を行いました。内容は、活動の年数、活動分野、会員数などの現状把握の他、課

相談コーナ

ー 
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題や必要とする支援など 24 項目にわたる調査でした。全国の多くの団体がそうであ

るように、課題となっている点は組織運営、情報発信、資金、人材、活動拠点など、

様々なＮＰＯ活動の脆弱性が浮き彫りになりました。少子高齢化が進行する中、若い

世代に参加して欲しいけれどもなかなか人が集まらず、どの様にアプローチをしたら

いいか悩んでいるという声もあり、八王子の多彩な活動を支えていくためには人材の

支援は急務といえ、これは市民活動支援センターの課題として積極的に取り組んでい

きたいと思っています。こうしたことから、平成 25 年 11 月には、ゆめおりファン

ドや人材に関するニーズ把握を目的にアンケート調査を実施し、今後のゆめおりファ

ンド事業推進の参考にしているところです。これらの調査研究活動は、その結果をホ

ームページ、機関紙「ＳＵＰＰＯＲＴ８０２」等で公表し市民や団体関係者の方々と

積極的に情報を共有しています。 

（４）イメージキャラクター「サポハチ」の誕生 

支援センターでは、市民活動の支援施設をもっと身近に知って 

いただき、気軽に利用して頂くためにイメージキャラクター 

「サポハチ」を誕生させました。施設内やホームページ、機関誌、 

チラシなど様々な場面で登場してもらい、活躍しています。 

また、この「サポハチ」は文化庁に著作権登録をしていますが、 

市民活動活性化のためであればぜひ利用し、可愛がって頂きたいと思っています。 

 

（５）広報部活動 

① 「市民活動通信」の名称変更、刷新 

  最大の情報発信ツールとして、広報紙の発行は支援

センターの創設以来、重要な事業として受け継がれて

きました。当初は、年４回の発行でしたが、平成１８

年度から年６回、奇数月に５，０００部を発行してい

ます。 

 平成２４年度より、フルカラー版とし題字も「SUPPORT 

802」と改称しました。「SUPPORT802」は支援セ 

ンターの愛称でもあります。掲載内容も、市民活動（Ｎ 

ＰＯ活動）、町会自治会等の地縁活動、企業ＣＳＲ活

動、助成金情報、各種講座・イベント案内、ＮＰＯ法

の改正情報、支援センターからのお知らせ等、多岐にわたっています。また、平成２

４年には市民活動５団体の座談会をメインとして、発刊以来初めてとなる「特集号」

を「まちを支える市民活動の可能性」“今とこれから”をテーマに発行しました。 

広報紙の配布先は、市内の公共施設（市民センター、図書館ほか）、駅の広報スタン

ドや支援センター運営の指定管理者である八王子市民活動協議会の会員や市内のＮ

ＰＯ団体であり、その他近郊の中間支援組織などにも配布しております。 

 平成２５年度からサポートスタッフ２名が加わり、広報部会、編集会議への参画や取

材記事の依頼など広報活動に多様な意見を取り入れた紙面づくりを行っています。 
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② メールマガジン「八王子市市民活動支援センター便り」の配信 

  支援センターでは、情報部の業務としてホームページを運営しておりますが、それ

とは別に広報部では、メールを媒体とした「メールマガジン」を、平成 21 年 1 月度

より毎月１回発信しております。 

 広報紙には掲載し切れないイベント情報や助成金情報などを発信し、広報紙の補完

的役割を担ってきました。また、広報紙の発行が隔月なのに対し、メルマガは毎月発

信のため、イベント情報や助成金情報をきめ細かく提供でき、受信者の高い評価を頂

いています。現在では、リアルタイムな情報媒体として、広報活動になくてはならな

い存在になっています。 

  イベント情報は、広報紙が地元八王子のイベントを主体に掲載しているのに対し、

メルマガでは広く都内近県地域の情報も含めて、行政や各組織団体が主催する様々な

講座について幅広く多様な情報発信を行っており多くの配信希望者を得ています。メ

ルマガの対象者は、支援センター登録団体、支援センターのイベント参加者、中間支

援組織など、現在では 500 通以上に上ります。これからも、メール媒体の機動性を

活かして、様々な情報を提供して参ります。 

 ③ パンフレットの刷新ほか 

 平成２３年、これまで使用してきた 

センター紹介パンフレットを、スタッフ 

全員の協力を得て、新しい発想で知恵を 

出し合い、斬新で利用しやすいパンフレ 

ットに刷新しました。また平成２５年度 

には、独自で「ライター養成講座」企画 

し、2 名のサポートスタッフを養成する 

ことができ、広報活動に新たな視点を導 

入することができました。 

 

（６） 啓発部活動 

啓発部は、市民活動団体の活動を広く市民に紹介する「アクティブ市民塾」、主に

市民活動団体同士の交流を支援する「支援講座」、市民活動を行っていく実践力の向

上を図る「実戦講座」の３本柱で活動しています。 

① アクティブ市民塾の開催 

平成１５年６月に市民活動支援センターが開設されて間もない１０月に始まった

「アクティブ市民塾」は、連綿と続いて平成 25 年度末には１３０回を数えました。

この間、平成２３年には第１００回を記念して「アクティブ市民塾 100 回の軌跡」

も発行しました。 

参加団体の中には、もう一度アクティブ市民塾で採り上げて欲しいとの声もありま

すが、八王子には法人格を取得したＮＰＯが約２５０以上、任意団体を含めると 600

以上の団体があるともいわれており、今のところ各団体１回限りの紹介という形をと

っています。 
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② 市民活動実践講座の開催 

発足当時は「市民活動入門講座」として開催していましたが、８年程経過したのを

踏まえて、平成２３年に入門講座から実践講座へと名称変更しました。市民活動に生

かして行くうえでの知識や技能を向上させようとする趣旨は変っていませんが、より

実践的な力を磨こうとするものです。 

団体運営の知識・課題解決の手法や法律・行政の知識、助成金獲得のためのノウハ

ウなど、様々なことを学ぶことが大切です。毎年一回開催している実践講座の講師は、

大学の教授や各方面の専門家、時には行政や市民活動団体の方々にもお願いしており

ます。 

③ 市民活動支援講座の開催 

地域の課題が複雑化している時代、個々の市民活動団体だけで課題解決に立ち向かう

のは限界があります。主に横の連携を育むきっかけづくりを支援するために行っている

のが「支援講座」です。参加して戴いた団体同士が自団体の活動に役立てたり、団体間

の交流を継続して活動しているところも生まれました。 

 

これらの活動は、天候や自然に左右される野外活動もあり、単に集客だけを目的にし

たものではありませんが、平成２０年度以降の参加者は下の通りです。 

 
H20 年度 H21 年度 H22 年度 H23 年度 H24 年度 H25 年度 

アクティブ総数 506 448 397 464 560 343 

実践(入門)講座総数 275 52 65 88 55 59 

支援講座総数 － 54 56 69 50 38 

 

 

 

 

 

 

 

（7） 情報部活動 

平成 21 年度までは IT 部と称していましたが、平成 22 年度から支援センターホーム 

 ページも管理対象とし情報部と名称変更しました。以降ホームページ、PC システム＆ネ

ットワーク LAN の維持管理、情報セキュリティマネージメントシステムの運用・改善

に取り組んできました。業務システムの調査検討も実施し導入方向を決定しました。 

①支援センターホームページ管理 

平成 22 年度以降毎年、翌年度の改善項目をリストアップし、大きな改善項目は 

年に 1、2 件協働推進課に改善費用を予算取りしていただき、継続して改善を実施し

てきました。 

１）イベントカレンダーを利用者が見つけやすくなるよう表示を改善しました。 

カレンダーに説明文を入れ、さらにイベントカレンダーを開くボタンを各ページ
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に置きました。 

２）支援センターサーバー更新 

H23 年 8 月にレンタルサーバーの切り替えを実施しました。従来容量 500MB

が 20GB に大幅アップし、ホームページ画面切り替え時間も早くなりました。 

３）「センター登録団体」情報新規掲載 

従来の団体情報「団体ライブラリー」は対象団体が、日本財団の CANPAN シス

テムに登録している団体限定で数十団体にとどまっていました。一般の利用者は

幅広い団体情報を求めておられるので「センター登録団体」のページを新設し、

約 600 の支援センター登録団体情報を順次掲載しています。 

４）ゆめおりファンド「物品在庫リスト」ページ新規作成 

企業等から寄贈された物品を資金の乏しい NPO に差し上げるゆめおりファンド

は物品を対象に運用していますが、支援センターホームページでは現在どのよう

な物品があるのかの情報は常設されていませんでした。「物品在庫リスト」ペー

ジを新規作成し、現在どのような物品が在庫しているかすぐにわかるようにしま

した。物品在庫リストを物品写真付きで一覧表示させています。物品カテゴリー

別に選択表示させる機能を持たせました。 

５）ボランティア情報公開画面及び掲載ページ変更 

  「一覧」ページを追加し、「詳細」ページ表示が横並び形式で見づらかったので、

助成金情報方式と同様の縦表形式としました。併せて掲載ページを支援情報ページ

に変更しました。 

６）その他の改善 

①トップ画面のタイトル絵の表示を小さくしました。 

②タイトル部分に「SUPPORT 802」を入れました。 

③支援センターのシンボルマークの「サポハチ」の 

イラストをタイトル部に入れた。 

④タイトルロゴを見やすくしました。 

 

②PC システム＆ネットワーク LAN の維持管理 

ネットワーク関係 

１）契約の変更により利用効率アップとコストダウンを実現しました。 

Web サーバーの更新により、コスト削減（約半分）と容量増加（約 30 倍）を

実現しました。協議会電話回線用モデムと協議会ホームページ用モデムを共有モ

デムに統合し、コストダウンを実現しました。その後更にアナログ ADSL を光

回線の B フレッツに変更することにより、通信速度アップとともにコストダウン

を実現しています。 

２）センター内 LAN 構成の整備 

ルータの V-LAN 機能を活用して、内部 LAN と外部 LAN の２系統を独立させ

セキュリティ対策としました。外部 LAN に新規コピー機を導入し、有料使用制

度を設け収入源としました。その後 HUB 統合/新規品に交換し、LAN ケーブル

を整理しましたが、ルーター異常により LAN が不安定となったためルーターを

交換しました。新ルーターは V-LAN 機能を有していないため、ソフトで内部
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LAN、外部 LAN を切り分けるシステムとしました。併せて無線用エアーステー

ションを更新し、セキュリティ対策として使用時パスワードを設定しましました。 

H25 年５月連休時には支援センターの拡充レイアウト変更に伴い、OA 機器配 

置、ネットワーク・配線を全面的に再設置しました。 

③機器・ソフト関係 

１）機器の更新 

・5 年間でパソコン 5 台購入し更新しました。 

・内部用プリンターが老朽化したので、旧タイプ品を特価で購入し更新しました。 

・理想科学製印刷機の型が古くなり、トラブル発生時の対応が困難になったため、

協働推進課の予算で購入していただきました。これを機会に内部 LAN に組み込

み内部パソコンから直接出力可能にし、作業を効率化しました。 

２）ソフト更新 

・H25 年度末には、Windows XP のサポート終了にあたり、パソコン OS を

Windows７以上、アプリケーションも Microsoft Office 2010 以上に揃え

ました。 

④情報セキュリティマネージメント関係 

平成 22 年度より、協議会会員の情報セキュリティ専門家に内部監査をお願いし、 

本格的に情報セキュリティマネージメントシステムの改善に努めています。 

１）情報セキュリティマニュアルを整備 

平成 22 年度、内部監査結果に基づき、12 項目の情報セキュリティマニュアル

を整備しました。平成 24 年度にも見直しを行いました。 

２）安全管理項目を新設・整備 

・支援センター内パソコンのパスワードを 1 回/半期変更することとし変更ルール

を文書化しました。 

・外部用無線 LAN にパスワードを設定しました。 

・外部会場あるいは自宅等へのデータ持運び用にパスワードつき USB を購入し、

貸出し台帳管理も開始しました。 

・カウンターパソコンに利用制限を設定しました。 

・H2５年度には情報セキュリティ強化のため有料のウイルス対策ソフトを購入 

しました。 

⑤業務システム検討 

支援センターの登録団体・利用者に関して様々な情報を有しています。これらの

情は日々新たに加わっています。情報を有機的に結び付け活用するため顧客管理シ

ステムの検討を進めてきました。 

１）Dynamic CRM ソフト検討  

平成22年度Microsoft社のNPO向け支援者管理システムの講習会に参加し情報

を得ました。一般向けに比して格安とはいえ 1,000 円/PC1 台/月経費がかかりま

す。PC10 台で年間 120,000 円となるため検討を中断しました。 

⑥「Salesforce」システム検討 

将来の支援サービス拡充のため、会員、支援団体、イベント等各種情報を統合管理

できるデータ管理システムの調査・検討を行った結果、今後に向けた中間支援施設
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としてのニーズの掘り起こしやサービス向上に多くの効果が期待できると思われ

ます。今後の事業推進に当たり、保有データの効果的な利用環境を構築したいとの

考えから、データ統合管理システムとして「Salesforce」（日本語版は

FundrexDRM 基本パック）の導入を検討します。 

⑦支援センターホームページ掲載情報まとめ 

 H22 年度 H22 年度 H22 年度 H22 年度 H22 年度 

新着情報 ― ― ― 54 42 

イベント情報 ― ― 327 376 324 

助成金情報 ― ― 147 103 97 

ボランティア情報 ― ― 22 10 10 

 

（8）ファンド部活動 

八王子市には、市民団体等への資金面のサポートとして「市民企画事業補助金」制度

があります。しかし、行政からの支援とは別に「地域ファンド」により「市民が市民活

動を支える仕組み」をつくることによって、より自律的な市民活動が期待できるという

発想から「ゆめおりファンド」が生まれました。発足の準備段階として、平成１９年度

に八王子市民活動協議会は市から委託を受け、市内の 300 を超える企業・団体等に「地

域貢献」アンケート調査、及び訪問調査等を実施しました。 

このような経緯を経て、平成１９年度に八王子市から「ファンド事業」を受託し活動

を開始しました。平成２１年からは、八王子市市民活動支援センターに移管され現在に

至っています。 

企業・団体・個人の皆さまから寄付頂いた事務机、椅子などの什器類、パソコン、コ

ピー機などのＯＡ機器等不要になった備品を市内に活動拠点を置く市民活動団体へ仲

介、マッチングする役割を担っています。 

「ゆめおりファンド」の支援を受けるためには、団体自らが積極的に情報公開すること

が条件となります。団体活動の情報公開は、信頼性を確保するためにも必要です。また、

使命、活動に共感した企業・団体・個人の皆さんが寄付を通して応援するきっかけとも

なります。そこで「ゆめおりファンド」は公益ポータルサイトＣＡＮＰＡＮと連携する

ことにより、ＣＡＮＰＡＮに登録し積極的に情報公開している八王子市で活躍中の市民

活動団体を応援しています。 

１．５年間の活動の流れ 

「ゆめおりファンド」参加団体は表の通り、現在３８団体となっています。 

表 「ゆめおりファンド」参加団体の推移 

平成２１年 平成２２年 平成２３年 平成２４年 平成２５年 

１５  ２５ ３２ ３７ ３８ 

この５年間に「ゆめおりファンド」の趣旨に賛同いただいた企業・団体・個人の皆さ 

まから１，０００を超える物品を寄付いただき、団体など８００を超える物品を提供

することができました。 

提供した物品は、椅子・テーブル・収納家具・事務机・間仕切りなど什器類、及び筆 
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記用具・ファイル・文具など事務用品、並びにパソコン・プリンター・コピー機など

ＯＡ機器、その他本、米と多岐に亘っています。提供先の団体からは「購入すると高

額になってしまうものを提供してもらい大変助かっている」「毎日活用しています」

などのコメントをいただいており、「ゆめおりファンド」が団体の自立支援、活動継

続支援の役割を果たしていると考えています。 

２．経緯 

 平成１８年、ＮＰＯ法人八王子市民活動協議会は、八王子市協働推進課と協働

で市民活動団体の活動の活性化、地域貢献を支援する施策としてファンドの調

査研究を開始しました。実際の運用に関し、公益ポータルサイトＣＡＮＰＡＮ

の団体ライブラリー機能との連携、運用に必要な仕様・仕組みを検討・構築し

てきました。 

         

 平成２１年、団体を訪問しニーズ調査、「ゆめおりファンド」への団体促進活

動を行うと共に実質的な物品の支援を開始しました。某企業から軽トラック２

台分の事務用品を、某大学からパソコンの寄付をいただきました。この時、下

由木地区に倉庫を借用し寄付いただいた物品を保管することができるように

なりました。同じような活動をしている他の地域ポータルが持っていない倉庫

を借用でき在庫を持てたことにより寄付があった時点での仲介だけでなく、団

体が必要な時に必要な物品を在庫品から提供（マッチング）できるようになり

ました。 

 平成２２年、経営資源（人・物品・金）の内、物品の支援から着手することに

なり、八王子市の命名になる「ゆめおりファンド」、つまり経営資源マッチン

グシステムの運用と情報データベースの運用とを協議会から支援センターが

受託しました。ポータルサイトの運用、ゆめおり認証マークの認定基準等を作

成し実際的な支援活動を開始しました。 

市内を中心に４０以上の企業・大学等を訪問し「ゆめおりファンド」への理解

と協力を要請しました。同時に市民活動団体を訪問「ゆめおりファンド（ＣＡ

ＮＰＡＮ登録）」参加を呼びかけました。更には、市内で催されたシンポジウ

ムの機会に積極的なＰＲ活動を展開しました。その結果、寄付数量、提供数量

は各々前年比約２．８倍、３．８倍となりました。そこで春に頒布会を２回開

催し、１０を超える団体に物品を提供できました。 
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 頒布会の様子       提供品（椅子・テーブル）の活用事例  

 

 平成２３年、引き続き寄付元開拓のための企業訪問、「ゆめおりファンド」参加

の呼びかけを行いました。市関連施設からの寄付もあり、これらを中心に自治

会連合会、公民館等に仲介、マッチングを行うようになりました。 

 平成２４年、ホームページにＰＤＦファイルによる在庫リストを掲載し団体か

らのニーズに即対応できるようにしました。また、夏に頒布会を開催し１０以

上の団体に必要な物品を提供しました。NPO 八王子会議に参加している９０

あまりの団体を訪問し「ゆめおりファンド」の趣旨を説明、併せて物品ニーズ

等の調査を行いました。 

３．平成２５年、ホームページ在庫リストを利用団体が検索しやすいようにＨＴＭＬ

形式にしました。企業からの寄付は通年の２割弱に落ち込みましたが、在庫品を活

用し団体ニーズに対応できました。物品の寄付及び「ゆめおりファンド」参加団体

の数が緩やかになってきたため、「ゆめおりファンド」の認知度、利用度、活用度、

ニーズ等に関するアンケート調査を実施しました。 

４．振返り 

 寄付元の企業・団体・個人に感謝すると共に提供先の団体の支援ができたと感

じることができた５年間でした。一方、地域課題の解決に努力しているがまだ

まだ運営基盤に不安を抱いている団体があると思います。今後はこれらの団体

に対し「ゆめおりファンド」の趣旨理解と参加を促進し、応援をしていきたい

と考えています。併せて、寄付元企業の開拓も必要です。 

更に、近い将来は人の支援、更には資金の支援へ繋げていきたいと思っていま

す。 
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４． 
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2013 年 7 月 13 日（土）と 14 日（日）の 2 日間、支援センターに於いて、初めてのフェステ

ィバルを行いました。記念講演「もっと気軽に地域と社会とポジティブにつながるためのソシモ（ソ

ーシャルモチベーション）について」（講師：山名清隆氏 株式会社スコップ代表取締役社長）に

始まり、団体の交流会、ワークショップ、イベントコーナーではお手玉や紙芝居の実演、カフェコ

ーナーでは、パンや野菜の販売、その他にも多くの団体が展示で参加をしてくださいました。参加

団体は 28、参加者は 300 弱と大変賑やかに開催しました。 

 

 

 

 

 

 

八王子市民活動フェスティバル 2013 
～私とまちと市民活動～ 

 

～私とまちと市民活動～ 
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  八王子市市民活動支援センターの活動紹介 

 
「アクティブ市民塾」 

 「アクティブ市民塾」は、八王子及びその周辺で活動する市民活動団体を、一般市民の方

に紹介する目的で、毎月１回開催しています。 

 

２００９年８月 

「パソコンでビデオ映像を簡単編集する方法

を教えます」八王子アマチュア映像協会 

２０１１年１１月 

「公園で野鳥や野草を守るボランティア」 

小宮公園ボランティアグループ「どんぐり会」 

２０１２年１１月 

「災害!その時、自分を、家族を、地域を守る

方法」八王子市赤十字奉仕団 

 

２０１３年１２月 

「百人一首競技かるたで脳の活性化大作戦」 

八王子九重かるた愛好会 

ＡＥＤ体験 

２０１０年１０月 

「お互いの文化を知ることから始める中国との友好」 

 日本中国友好協会八王子支部 

１００回達成！！ 

１００回記念誌を作成しました。 
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八王子市市民活動支援センターの活動紹介 

 「市民活動実践講座」・「市民活動支援講座」 

 
市民活動実践講座 

市民活動支援講座 

２０１１年に名称を「入門講座」から 

「実践講座」に変更しました。 

２００９年７月 

「新公益法人制度とＮＰＯ法人の課題」 

２０１０年５月 

「コミュニティビジネスがまちを変える」 

２０１１年９月 

「えがおつなげて」 

２０１２年１１月 

「コミュニティレストラン」 

２０１３年１２月 

「行列のできる 

 チラシの作り方」 

２００９年度より「支援講座」が 

スタートしました。年に３回実施 

しています。 

２００９年８月 

第１回支援講座「交流会」 

２０１０年８月 

「ＮＰＯ法人の会計のイロハ」 

２０１１年６月 

「東日本大震災チャリティー」 

２０１２年１０月 

座談会「まちを支える市民活動の可能性 

～今とこれからをおおいに語る～」 

（広報部との共催） 

２０１３年６月 

「高尾山と市民活動団体 

～自然と観光資源との共生を考える～」 
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  八王子市市民活動支援センターの活動紹介 

 
「ホームページ」  http://www.shiencenter-hachioji.org/ 

 

トップページ 

 

会議室の予約状況ページ 

会議室は無料で使用できます 

 

登録団体の

紹介ページ 

 

助成金情報の

紹介ページ 
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八王子市市民活動支援センターの活動紹

介 

 
「市民満足度調査」を実施、結果を公表しています 

 

2008 年

度 

支援センターのスタッフの応対や施設の使い易さなどについて、毎年 1 回、利用者の皆様に 

アンケート調査を行っております。スタッフ一同、お役に立つ支援センターを目指しています。 

2013 年

度 

月平均利用回数 

センターを何で知りましたか 

スタッフの対応 

会議室について 

初めて 

月 1回以下 

月 1 回 

月 2 回 

月 3回以上 

SUPPORT802 

ホームページ 

チラシ 

パンフレット 

市広報 

他団体や施設・知人 

新聞等 

満足 

やや満足 

やや不満 

不満 

したことがない 

満足 

やや満足 

やや不満 

不満 

読んだことがない 

「SUPPORT802」について 

満足 

やや満足 

やや不満 

不満 
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５． 

 

  

 

 

  

 

 

  

 

支援センターの各種施設 

グリーンファイル・図書・ＤＶＤコーナー コピー機 

印刷機・紙折り機 コーヒーコーナー 

チラシ掲示コーナー パソコンコーナー 
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サポハチガーデン（フリースペース） 活性化室（会議室） 

 交流室（会議室）  貸出し用パソコン 

 テレビ・ブルーレイディスク  プロジェクター・スクリーン 
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「SUPPORT802」（市民活動通信）発行のあゆみ 

年度 発行月日 号 数 1 面 掲 載 内 容 
 

5 月 1 日 第２４号 
支援センター５周年の記念事業のご案内！ 

「５周年ありがとう！支援センター祭り」 

6 月 1 日 特集号 ５周年を迎えた八王子市市民活動支援センター 

7 月 1 日 第２５号 
里山保全 「体験できる環境学習の場として！」 

     戸吹北森を守る会 

9 月 1 日 第２６号 
福祉 「障害を支えある地域社会になることを願って！」 

  ～障害者の日常生活をサポートする第二若駒グループ～ 

11 月 1 日 第２７号 

子ども教育 「養育家庭にようこそ！」 

  ～里親家庭で支えあう「東京養育家庭の会 みどり支部」

～ 

1 月 1 日 第２８号 
保険医療 『ＮＰＯ法人で初めての「ＩＳＯ27000」取得』 

   ～ＮＰＯ法人 ニューイング～ 

3 月 1 日 第２９号 
まちづくり 「新たな取り組みが始まりました」 

  ～テーマ型組織と地縁組織の連携に向けて～ 

 

 
5 月 1 日 第３０号 支援センターに関する市民満足度調査結果 

7 月 1 日 第３１号 
八王子ＦＣをリーグに！スポーツで明るいまちづくり 

ＮＰＯ法人 東京スポーツビジョン２１ 

9 月 1 日 第３２号 

「身近な竹から和紙が出来るんだ！」 

２１世紀型のエコ素材に取り組む ＜八王子住まいづくり市

民塾＞ 

11 月 1 日 第３３号 
市民みんなで成功させよう！ 

第２回ガスパール・カサド国際チェロコンクール in 八王子 

1 月 1 日 第３４号 
高齢化の諸問題を地域で解決する新たな取り組み 

市民活動団体「めじろ台安心ねっと」と４町会との連携協力！ 

3 月 1 日 第３５号 
”人も物も大切に！ ”地域の人と物の「出会いの場」 

  ～エコショップ元気広場～ 

 

 
5 月 1 日 第３６号 支援センターに関する市民満足度調査結果 

7 月 1 日 第３７号 いよいよ本格的に活動を始めた「ゆめおりファンド」 

9 月 1 日 第３８号 

市内唯一 法人格を有する国際開発協力ＮＧＯ ／ 寄附金の

税制優遇措置を受けられるＮＰＯ 特定非営利活動法人 二

十一世紀協会 

11 月 1 日 第３９号 
見ていた訓練から実践する訓練へ！  

  ～恩方地区防災協議会の取り組み～ 

６．参考資料 
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1 月 1 日 第４０号 ご存知ですか！「八王子森林パトロール隊」を 

3 月 1 日 第４１号 八王子の大地を応援する「すずしろ２２」 

 

 
5 月 1 日 第４２号 支援センター利用者に対する市民満足度調査結果 

7 月 1 日 第４３号 

苦しい時、悩んだ時、安心して話すことで、人は「いっぽ」

が踏み出せる  

～女性が安心して心から話せる場！「いっぽの会」～ 

9 月 1 日 第４４号 ”カシオの社会貢献活動 ” 

11 月 1 日 第４５号 村内ファニチャーアクセスの社会貢献活動 

1 月 1 日 第４６号 
北原国際病院のＣＳＲ 

  ～誰もが住みやすい、医療のまち八王子を目指して～ 

3 月 1 日 第４７号 
官民協働による事業「八王子ＮＰＯパワーアップ事業」 

東京都の「新しい公共支援事業」のモデル事業に決定！ 

 

 

 

5 月 1 日 第４８号 
市民活動に追い風‼ 

改正ＮＰＯ法スタートしました 

7 月 1 日 第４９号 

八王子新スポット誕生  あなたのやりたいが実現できる‼ 

地域の核をめざすコミュニティ・スペース☆女性専用コミュ

ニティ＆コワーキングカフェ 

ＣＵＯＲＥ（クオレ）・堀之内  Honeycome Stage＜ハ

ニカムステージ＞ 

9 月 1 日 第５０号 
脱福祉 そして 企業を目指す 

特定非営利活動法人 多摩草むらの会 

11 月 1 日 第５１号 日本財団・和田さんに聞く 助成金申請の採択の決めて‼ 

1 月 1 日 第５２号 現役から始める市民活動のススメ 

1 月 1 日 特集号 
まちを支える市民活動の可能性 

  ～「今」と「これから」を多いに語る～ 

3 月 1 日 第５３号 
唐松町会と「ＮＰＯ法人からまつ」の取組み 

地域の人が地域でくらし、働き、支え合う”まち” 

 

 

5 月 1 日 第５４号 

ー東京都新しい公共支援事業ー 第３回ＮＰＯ八王子会議 

基調講演 

ＮＰＯと様々なセクターが織りなすこれからのまちづくり 

7 月 1 日 第５５号 
地域のつながりに貢献 

  ～みんなで作った「川口地区の今をとどめる写真集」～ 

9 月 1 日 第５６号 はちおうじ志民塾から生まれた「リユース食器ひなげし」 
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アクティブ市民塾開催のあゆみ 

No. 
年

度 
開催日 団  体  名 テ ー マ 

73  
 

 
 

 
 

 
 

平
成
二
十
一
年
度 

4月18日 ユーモア・スピーチの会八王子 笑いの大研究 

74 5月16日 NPO 法人 NPO フュージョン長池 長池公園へ行こう！ 

75 6月20日 豆の木音楽療法研究所 音楽の力、人のちから 

76 7月18日 エコショップ元気広場 女はしゃべって勝負する！ 

77 8月22日 八王子アマチュア映像協会 映像をとおして社会参加、人間賛歌 

78 9月12日 八王子学会 
片倉城～真覚寺～高宰神社～廣園寺

の謎をめぐる 

79 10月17日 放課後さんすう教室 
「算数っておもしろい！」って伝え

たい 

80 11月21日 NPO 法人著作権推進会議 今、知っておきたい著作権 

81 12月19日 国史八王子城とオオタカを守る会 
名城 100 選の八王子城 みる・き

く・あるく 

82 1月16日 NPO 法人発明協会 
ものづくりを通して心の宝箱をつく

ろう！ 

83 2月20日 八王子学生委員会フェアトレード部会 一杯のコーヒーから国際協力 

84 3月20日 NPO 法人らいふねっと MOE 
住み続けたいまちのために、私ので

きること 

85 

平
成
二
十
二
年
度 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

4月17日 説経節の会 
体験してみよう！八王子の伝統芸能

説経節 

86 5月13日 高尾の野花を見る会 
ミシュラン★★★観光地 新緑の薫

る高尾山へ 

87 6月19日 自活健康体操クラブ 
自活健康体操で、心も体も元気にリ

フレッシュ！ 

88 7月24日 
ＡＩＲ－空―パフォーミング･ アーツ

研究会 

みんなで一緒にホップ！ステップ！

パフォーマンス！ 

89 8月21日 
サロンゆきやなぎ及び老人クラブゆき

やなぎ 

遠くの友より近くの “ふれあい・

いきいきサロン” 

90 9月18日 ばりあふりぃの会 盲導犬オアシスの目から見た八王子 

 

11 月 1 日 第５７号 
市民活動実践講座 

人が集まる！行列ができる！講座とチラシの作り方 

1 月 1 日 第５８号 大学と地域が連携する時、まちは活性化する 

3 月 1 日 第５９号 あなたの善意を活かす 災害ボランティアの心得 
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91 

10月16日 日本中国友好協会 八王子支部 

ニーハオ！となりの友だち＝中国～

お互いの文化を知ることから始める

中国との友好～ 

92 11月13日 八王子学研究会 
大久保長安と松姫の足跡を探るまち

なか散歩 

93 12月18日 わくわく紙芝居サークル 
おもしろ紙芝居講座のはじまり、は

じまり～ 

94 1月22日 八王子スポーツ吹矢協議会 年の初めに幸運の的を吹き当てる！ 

95 2月26日 NPO 法人ニューイング 
骨密度・骨粗しょう症 知って測っ

て予防する 

96 3月19日 
NPO こども福祉研究所・はちおうじ 

東日本大震災のため中止 

こどもたちの笑顔が溢れるまちに、

今私たちにできること 

97 

平
成
二
十
三
年
度 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

4 月 2 日 
NPO 法人八王子桜の会 

東日本大震災のため中止 

南浅川さくら道 歴史を訪ねて行っ

たり来たり 

96 5月28日 NPO 法人暮らしとお金を考える会 

心のかよう相続遺言の話～争わない

相続を知る！家族に“笑顔”を遺す

遺言状を書く！ 

97 6月25日 ヒューマンケア協会 

支えあい、育てあい、あなたにもで

きる 

障害者をサポートする方法 

98 7月23日 自然農法家庭菜園研究会 楽しくエコ生活 家庭菜園のススメ 

99 8月27日 ネバーランド 
笑顔のおすそ分け メイクで心もハ

ッピーに 

100 9月24日 現代家具工芸学校 こだわりの逸品は自分で作る！ 

101 10月22日 みんなで歌おう会 
アクティブ市民塾 100達成記念 

みんなで歌って祝おう！ 

102 11月26日 
小宮公園ボランティアグループ「どんぐ

り会」 
小宮公園 秋色散歩 

103 12月24日 本庁東部地区防犯連絡協議会 
知っ得！被害者にならないための防

犯の話 

104 1月28日 南大沢音訳の会「こだま」 
声の読書のお手伝い 音訳ボランテ

ィア体験！ 

105 2月24日 八王子国際協会 
身近にできる国際交流 留学生のふ

るさとづくりのお手伝い 

106 3月18日 つながろう八王子で 
3.11 東日本大震災から 1 年 八王

子からの発信、ホントの話を聞いて! 

107 

  

4 月 7 日 NPO 法人八王子さくらの会 
南浅川さくら道 歴史を訪ねて行っ

たり来たり 

108 

 
 

5月26日 わかば 
楽し～く楽～にパソコン講座 ワー

ドで作るステキな葉書 

平

成

二

十

二

年

度 
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109 

平

成

二

十

四

年

度 

6月23日 八王子音楽療法研究会 
音楽で心も身体もハッピー♪ 音楽

療法でできるイキイキ健康法 

110 7月25日 アンサンブル J 合唱団 
音楽の魔法にかけられて みんなで

歌うことの楽しさをご一緒に 

111 8月25日 草の根メディエーションの会 心と心をつなぐコミュニケーション 

112 10月3日 高尾山とんとん昔語り部の会 昔話でめぐるふるさと八王子 

113 10月27日 多摩草むらの会 多摩草むらの会“夢”めぐりツアー 

114 11月25日 八王子市赤十字奉仕団 
災害 その時自分を家族を地域を守

る方法 

115 12月15日 わら細工の会「円座」 手づくりしめ縄で迎えるお正月 

116 1月26日 日本中国友好交流の会 太極拳で心も身体もリフレッシュ 

117 2月23日 NPO 法人カモス 地域の子供は地域で育てる 

118 3月23日 

子どもたちの未来と自然エネルギーを

考える市民講座/八王子市民放射能測定

室ハカルワカル広場/福島こども 

3.11 から２年今、私たちにできる

こと 

119 

平
成
二
十
五
年
度 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

4月21日 
多摩丘陵の自然を守る会  

雨天のため中止 

ぱすてるカラーにつつまれて～春の

長沼公園・平山城址公園を歩く～ 

120 5月22日 NPO 法人環境活動センター八王子 北野環境施設まるごと見学ツアー 

121 6月22日 八王子六つ星会 
点字から広がるユニバーサルな"ま

ち"・・・点字体験つき・・・ 

122 7月27日 カシュパパ 

パパを楽しむ３つのプログラム                                                                                                      

バルーンアートに挑戦! 絵本読み聞かせライ

ブ!  交流会で、楽しく情報交換! 

123 8月31日 NPO 法人こすもす 
みんなの笑顔が集まるコミュニティ

カフェの作り方 

124 9月28日 大久保長安の会 

八王子まち歩きｉｎ大久保長安没後

４００年 ～長安から学ぶ八王子の

歴史とまちづくり～ 

125 10月29日 エンツリ― 

オトナ女性のための自分気づきのコ

ラージュマッピング 

～ わたしの輝き再発見 ～ 

126 11月24日 多摩丘陵の自然を守る会 
秋の風を感じて～秋の長沼公園・平

山城址公園を歩く～ 

127 12月14日 八王子九重かるた愛好会 ちはやふる～ 八王子に歌留多あり！ 

128 1月25日 特定非営利活動法人はちふく・ねっと いつまでも安心して暮らせる我が家に 

129 2月18日 
生活クラブ運動グループ八王子地域協

議会(内野氏)と共催 

みて、きいて、それから参加する!!

いろいろな NPO・団体見学ツアー 

130 3月15日 FP ネットはちおうじ 
チラシはお得情報の宝庫!! 消費税

アップを乗り切るチラシ活用術 
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市民活動実践(入門)講座開催のあゆみ 

年

度 
開催日 テ ー マ   講師と場所 

平
成
二
十
年
度 

6 月 28 日 
起業支援の現場から！ＳＯＨＯ

に学ぶ事業経営 

講師 前田隆正氏 

  （SOHO CITY みたか推進協議会会長） 

場所 クリエイトホール視聴覚室 

10月25日 市民活動における資金づくり 
講師 

松原明氏 

（NPO 法人シーズ＝市民活動を支える制度をつくる会 

常務理事・事務局長） 

場所 クリエイトホール視聴覚室 

2 月 15 日 
ご近所の底力！地域があなたを

待っている 

講師 堀尾正明氏 

  （フリーアナウンサー） 

場所 クリエイトホール ホール 

平
成
二
十
一
年
度 

6 月 27 日 新公益法人制度とＮＰＯ法人の課題 

講師 山岡義典氏 

  （法政大学教授・法政大学ボランティアセンター長） 

場所 市民活動支援センター 

平
成
二
十
二
年
度 

5 月 22 日 
コミュニティビジネスがまちを

変える 

講師 永沢映氏 

  
（NPO 法人コミュニティビジネスサポート

センター代表理事） 

場所 クリエイトホール第 2会議室 

平
成
二
十
三
年
度 

9 月 2 日 

市民活動実践講座「田舎暮らしは

商品！『NPO 法人えがおつなげ

て』の SB 手法に学ぶ八王子の資

源の活かし方」 

講師 曽根原久司氏 

  （NPO 法人 えがおつなげて 代表理事） 

場所 西武信用金庫 

平
成
二
十
四
年
度 

11月10日 

おいしく食べ楽しく働く地域の

くつろぎの場コミュニティティ

レストランを作るための講座 

講師 
世古一穂氏 

（NPO法人ＮＰＯ研修・情報センター 代表理事） 

場所 労政会館 

平
成
二
十
五
年
度 

12 月 3 日 
人が集まる!行列ができる!講座と

チラシの作り方 

講師 坂田静香氏 

  （NPO 法人男女共同参画おおた 理事長） 

場所 市民活動支援センター 

     

 

 
市民活動支援講座開催のあゆみ 

年

度 
開催日 テ ー マ 講師と場所 

平
成
二
十
一
年
度 

8 月 8 日 つなぐの始まりはみんなの声 
講師 各分野の市民活動団体 

場所 市民活動支援センター 

10 月 3 日 舞台からつなぐ人の輪 
講師 「文化」舞台・演劇関係団体の交流会 

場所 支市民活動援センター 

12 月 5 日 芸術両方で人もまちも元気！ 
講師 「福祉」芸術療法に関わる団体と病院 

場所 市民活動支援センター 

2 月 3 日 “地域の居場所”はまちのオアシス 
講師 

「福祉・まちづくり」まちの拠点作りに取組

む団体 

場所 市民活動支援センター 
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平
成
二
十
二
年
度 

8 月 28 日 NPO 法人の会計のイ・ロ・ハ 
講師 

板垣力氏 

（NPO 法人著作権推進会議 税理士） 

場所 市民活動支援センター 

9 月 25 日 
自分のために始めよう！市民活

動・ボランティア 

講師 学生と市民活動団体のマッチング 

場所 市民活動支援センター 

1 月 29 日 
私のチラシ作りのコツみんな教

えます！ 

講師 チラシの作り方講座 

場所 クリエイトホール 

平
成
二
十
三
年
度 

6 月 11 日 
被災地からの報告とこれからの

支援のありかた 

講師 青柳光昌氏 

  （日本財団災害支援センター 事務局 ） 

場所 支援センター 

11月12日 新寄付税制＆ＮＰＯ法改正 
講師 

関口宏聡氏 

（NPO法人シーズ・市民活動を支える制度をつくる会） 

場所 市民活動支援センター 

 
2 月 9 日 八王子の元気の源は女性の笑顔 

講師 市川望美氏 

  （非営利型株式会社 Polaris  代表取締役） 

場所 ニコカフェ 

平
成
二
十
四
年
度 

6 月 27 日 
南大沢地区の市民活動団体の交流

を図る 

講師 南大沢地区市民活動団体交流会 

場所 
コミュニティ スペース COURE（クオレ）

堀之内 

10 月 26 日 

まちを支える市民活動の可能性～

「今」と「これから」を大いに語

る～ 

講師 SUPPORT802 座談会 

場所 市民活動支援センター 

2 月 15 日 CANPAN 活用講座 

講師 神谷圭市氏 

  （日本財団 CANPAN） 

場所 市民活動支援センター 

平
成
二
十
五
年
度 

7 月 13 日 

～メンタル支援の仲間たち～

「精神的な悩みを抱える人に

関わる市民活動団体の交流を

図る」 

講師 

NPO 法人 わかくさ福祉会地域生活支援センター

「あくせす」,草の根メディエーションの会,EA 八

王子グループ,NPO 法人 多摩草むらの会,八王子

精神医学ソーシャルワーカー（PSW）研究会 

場所 市民活動支援センター 

12 月 17 日 
高齢者や障がい者介護の家族に関

わる市民活動団体の交流を図る 

講師 

NPO 法人らいふねっともえ、NPO 法人はちふ

く・ねっと、八王子らむねっと、八王子高齢者あ

んしん相談センター高尾 

場所 市民活動支援センター 

2 月 13 日 
高尾山と市民活動団体～自然と観

光資源との共生を考える～ 

講師 

高尾山英語ボランティアガイドクラブ,高尾山の花名さ

がし隊,高尾野花フォトサークル,高尾の自然科学博物館

を考える会,高尾山マガジン編集委員会,高尾山とんとん

むかし語り部の会,+自然教育研究センター 

場所 市民活動支援センター 
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７．編集後記 

八王子市市民活動支援センターが設置をされて以来、八王子の市民や市民活動団体の活

性化、元気なまちづくりをお手伝いしたいとの想いが、年を重ねるごとに形として現われ

ました。そして、多様な連携、協働による効果的で多彩なサービスが提供されていること

で、全国各地や隣国、韓国からの見学者を迎えるなど様々な形で、八王子における市民活

動支援が注目されることになりました。 

この度、10 周年を記念した冊子を取り纏めながら改めて感じたことは、この成果は、こ

れまでの八王子市や八王子市民活動協議会の積極的な取り組み、センタースタッフのたゆ

まない努力、そしてなににも増して市民の方や団体関係者のご理解とご協力があったから

こそと改めて実感することでした。 

時代や社会環境の変化と共に、市民活動に求められるニーズは多様化、高度化していく

と思われますが、これからも、市民の方々が気軽に立ち寄り、相談窓口や情報センターと

して、住み続けたい八王子のまちづくりを応援していきたいとスタッフ一同気持ちを新た

にしているところです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

八王子市市民活動支援センターのご案内 

● 名 称  八王子市市民活動支援センター 

● 場 所  八王子市旭町１２番１号 ファルマ８０２ビル ５階 

                 （八王子市保健所の向かい側のビル） 

● 開館時間  火～土（休館日を除く） 午前１０時～午後９時 

日曜日・祝日      午前１０時～午後５時 

● 休 館 日  毎週月曜日（但し、月曜日が祝日の場合は開館し、 

翌日火曜日を休館とします。）  

年末年始（１２／２９～１／ ３） 

 （連絡先） 電話 ０４２－６４６－１５７７ 

       FAX ０４２－６４６－１５８７ 

       E-Mail npo802@shiencenter-hachioji.org 

       URL http://www. shiencenter-hachioji.org/ 
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発行者：八王子市市民活動支援センター指定管理者 

特定非営利活動法人 八王子市民活動協議会 

発行日：平成 26 年 3 月 31 日 


